
VERBALE COMMISSIONE MENSA  
del 19/10/2022

Il giorno 19/10/2022 alle ore 18,00 presso la sala consiliare del Comune di Fucecchio di Via La
Marmora 34, Fucecchio, si è svolta la prima commissione mensa dell'a.s. 2022/2023.

Sono presenti:

• Presidente della Commissione mensa Dott.ssa Letizia Caverni;
• Vice Sindaco Emma Donnini - Assessore a Educazione e Formazione;
• Amministratore Unico della Società Fucecchio Servizi S.r.l. Lorenzo Calucci;
• Collaboratrice della Società Fucecchio Servizi Dott.ssa Najada Gashi;
• Collaboratrice della Società  Fucecchio Servizi Dott.ssa Eleonora Bitozzi;
• Collaboratrice della Società in Fucecchio Servizi Dott.ssa Isabella Toppetta;
• Direttore dell'esecuzione contrattuale della Masoni Consulting S.r.l. Dott. Matteo Menichetti
• Responsabile del Servizio Politiche Educative e Scuola del Comune di Fucecchio: Dott.ssa

Giulia Pacini;
• Istruttore amministrativo addetto al Servizio Politiche Educative e Scuola del Comune di

Fucecchio: Sig.ra Federica Moriani;
• Rossi Fabrizio cuoco Elior ristorazione s.p.a.;
• Volpi Gaia dietista Elior ristorazione s.p.a; 
• Cinzia Pontanari coordinatrice Elior ristorazione s.p.a; 
• Irene Rotelli Responsabile Cristoforo Cooperativa Sociale onlus;
• Angelisa Masetti Coordinatrice Cristoforo Cooperativa Sociale onlus; 
• Francesca Gianforti genitore commissario della scuola infanzia “Pesciolino Arcobaleno”;
• Francesca Oliviero commissario della scuola dell'infanzia I.C.;
• Monica Donati docente nido d'infanzia “La Gabbianella”;
• Laura Cappiello genitore nido d'infanzia “La Gabbianella”
• Martina Castellani genitore nido d'infanzia “La Gabbianella”;
• Martina Lovisi genitore commissario scuola infanzia “Paese dei balocchi” – Pinete;
• Niccolai Simone genitore commissario scuola primaria “Carducci”;
• Vivaldi Patrizia Rappresentante docenti scuole dell'infanzia – Direzione Didattica;
• Lucas Frediani genitore commissario Primo Maggio - Galleno;
• Cristina Bartalini commissario primaria Querce;
• Barbara Di Leva docente commissario scuola primaria Carducci
• Luca Palatresi genitore asilo nido “Peter Pan”;
• Ilaria Di Leo educatrice nido d'infanzia “Peter Pan”;
• Antonella Abati educatrice nido d'infanzia “Filo e Palla”;
• Fallone  Maria  G.  genitore  asilo  nido  “Filo  e  Palla”  e  scuola  d'infanzia  “La casetta  nel

bosco”;
• Gargani Eda docente commissario scuola primaria Istituto Comprensivo;

La  società  Fucecchio  servizi  e  il  Comune  di  Fucecchio  ringraziano  i  commissari  per  la  loro
partecipazione e sottolineano la disponibilità a recepire le indicazioni provenienti dai commissari e
in generale dalle famiglie pregando di inviare queste attraverso i tanti canali disponibili.  In primis i
commissari rappresentanti sono portatori delle indicazioni recepite dalla generalità dei genitori ma
si consiglia l'utilizzo di altri canali di comunicazione con la società e il Comune ovvero le mail
ufficiali  della  società,  L'Infopoint,  l'ufficio di  pubblica istruzione,  Simeal  portale  dei  genitori,  i



numeri di telefono disponibili ad oggi ben 4 (0571268313-508-504-401).

Ha preso la parola il genitore della scuola Primaria di Querce Cristina Bartalini riportando alcune
osservazioni ricevute dai genitori tra cui:

• la richiesta di aggiungere più acqua di cottura nella pasta del "pasto in bianco". La società di
ristorazione precisa che il pasto in bianco, essendo pasto dietetico arriva in monoporzione
sigillata di conseguenza può risentire di questo spogliarsi dei liquidi che comunque sono
presenti sul fondo del recipiente. Si indica alle sporzionatrici di mescolare con più cura e si
resta disponibili ad inviare liquido di cottura in aggiunta.

• una considerazione sulle porzioni dei pasti:  secondo alcuni genitori  le porzioni dei pasti
servite non permettono agli  alunni di  sostenere sufficientemente l'intera  attività  didattica
pomeridiana.  Questa problematica è stata evidenziata soprattutto per le classi  quinte che
nell'a.s. 2022/2023 per due giorni alla settimana escono alle ore 17,00 in quanto è stata
aggiunta un'ora di  attività  motoria.  Si è evidenziato che forse sono porzioni piccole.  La
società come da capitolato ha aumentato le grammature dei primi pasti già da un anno a
questa parte. Le porzioni vengono ritenute più che sufficienti dalle sporzionatrici. Si rileva
in effetti che vi permane ancora molto residuo non solo nel piatto ma anche nei contenitori
di distribuzione. Tuttavia altri commissari evidenziano e suggeriscono una possibile gestione
del  problema,  effettivamente  esistente,  con  l'inserimento  di  una  seconda  merenda  nel
pomeriggio. La società e il comune non hanno autorità su questa gestione e suggeriscono
pertanto al commissario di richiedere alla direzione didattica  e alle insegnati del plesso la
possibilità di attivare questa possibile soluzione.

La commissione ha evidenziato, che questa è una scelta organizzativa della singola scuola, difatti,
molte scuole già concedono ad ore determinate una merenda pomeridiana agli alunni.
La Fucecchio Servizi  evidenzia che le  grammature dei  pasti  sono già  state  aumentate  come da
indicazioni di precedenti commissioni. L'aumento delle grammature è stato previsto nel capitolato
di gara e la società di Ristorazione è impegnata a fornire queste grammature superiori all'ordinario.
Le porzioni vengono ritenute più che sufficienti  dalle sporzionatrici.  Come da indicazioni delle
sporzionatrici si rileva che vi permane molto residuo non solo nel piatto ma anche nei contenitori di
distribuzione.  La  società  chiede  alla  Coop.  Cristoforo  di  effettuare  un  ulteriore
monitoraggio/controllo sulle grammature dei pasti distribuiti nelle settimane a seguire.

Ha preso la parola il genitore della Scuola Primaria "Carducci" (Simone Niccolai) il quale riporta
alcune osservazioni ricevute dai genitori tra cui:

• comunicazione in ritardo della variazione di menù;
• problematica sulla rotazione del menù, secondo cui alcune classi, con solo due rientri alla

settimana, hanno avuto più volte la pasta in bianco.
• in certe occasioni i piatti risultano sconditi, potrebbe essere necessario mescolare meglio le

pietanze.

Fucecchio  servizi  ricorda  che  qualora  le  insegnanti  o  i  bambini  lamentassero  piatti  sconditi  le
operatrici  della  Cooperativa  "Cristoforo"  che  si  occupano  dello  sporzionamento  hanno  tutti  i
condimenti necessari da poter aggiungere.

Fucecchio servizi indica e chiede gentilmente ai commissari di informare i genitori che i cambi
menù e i menù stessi vengono pubblicati all'interno di una sezione ad hoc sul portale. Quando questi
arrivano  in  tempo  utile  la  società  si  impegna  ad  inviare  una  mail-notifica  sull'applicazione
indicando il cambio. Non sempre questo è possibile, soprattutto se il cambio deriva da emergenze
dell'ultimo momento. Si chiede dunque ai genitori una gentile partecipazione nella consultazione
della sezione Menù.



Inoltre la società di ristorazione fa presente che il settore agroalimentare soprattutto il biologico
vive  un  periodo  molto  delicato  dovuto  ai  cambiamenti  climatici  e  alla  situazione  geo-politica
internazionale.  Inoltre andiamo verso una stagione invernale molto problematica per quello che
riguarda l'agricoltura.

Il  Signor  Simone Niccolai  chiede  se in  "commissione  mensa"  siano presenti  come commissari
genitori di bambini uscenti, in quanto ci dovrebbe essere la decadenza dall'incarico.
La Presidente  della  commissione mensa  Letizia  Caverni  risponde che in  questa  sede non sono
presenti genitori di bambini non più frequentanti le scuole dell'infanzia e primaria del Comune di
Fucecchio, tuttavia, procederà ad un ulteriore controllo con le scuole.

Ha preso successivamente la parola Lovisi Martina, genitore della scuola "Il Paese dei Balocchi" il
quale riporta alcune osservazioni ricevute dai genitori tra cui:

• la frequente distribuzione a fine pasto della mela come frutto (questa osservazione è stata
condivisa anche dall'insegnante delle scuole Carducci presente Barbara Di Leva).

• la richiesta di sostituire le lasagne al ragù con quelle al pomodoro
La commissione mensa ha rilevato che le lasagne al ragù sono invece molto apprezzate dai 
bambini.

• il riso nell'olio è troppo asciutto
• frittata di ceci non è apprezzata dai bambini
• la sostituzione del frutto a fine pasto con la distribuzione di uno yogurt

La Società Fucecchio Servizi S.r.l e la Cooperativa "Elior" hanno risposto che
• il riso all'olio non è cremoso ma asciutto per definizione perché appunto riso all'olio.
• Non si ritiene utile sostituire un piatto molto gradito dai bambini con qualche eccezione per

il nido dove non sempre è gradito.
• Per il  momento non è stato  distribuito lo  yogurt  in  quanto  non è possibile  garantire  lo

stoccaggio  refrigerato.  A breve  però  si  inizieranno  le  procedure  per  l’installazione  dei
frigoriferi  nelle  scuole.  Appena  pronti  avrà  inizio  la  somministrazione  dello  yogurt  a
merenda.

La Cooperativa Cristoforo gestirà l'intero processo.

Ha preso la parola il genitore (Lucas Frediani) della scuola "1° Maggio" di Galleno il quale riporta
alcune osservazioni ricevute dai genitori, tra cui, la più importante è riferita ad una problematica di
"logistica". Rileva, infatti, che il pranzo di tutti i bambini nell'aula palestra risulta davvero caotico e
di difficile gestione.
La Società Fucecchio Servizi risponde che la presente situazione è ben conosciuta e che la scelta di
tornare a due turni su due giorni è stata fatta dalla scuola in considerazione della forte riduzione del
personale ATA.
Prende la parola la Cooperativa "Cristoforo" dicendo che è una situazione a loro nota, che stanno
monitorando  quotidianamente,  cercando  soluzioni  gestionali  differenti,  in  modo  da  trovare  la
miglior soluzione del caso in piena collaborazione con le scuole che ricordiamo propongono dove
appunto disporre le classi-refettorio.

Ha preso la parola la referente della scuola dell'infanzia Girotondo e C'era una volta riportando
alcune osservazioni ricevute dai genitori tra cui:

• il  pesce  merluzzo  distribuito  nelle  scorse  settimane  è  risultato  "stopposo",  ma  tuttavia
buono.

• Il farro e l'orzo non è apprezzato dai bambini.



Ha preso la parola il genitore del nido d'infanzia "La Gabbianella" Cappiello Laura chiedendo come
sia possibile che il menù della scuola primaria e infanzia sia lo stesso del nido. Secondo la Signora
ai bambini fino a 2 anni non è permesso l'utilizzo del sale o dello zucchero.

Le osservazioni del genitore sono state già valutate dalla società e dall'Uff.di Pubblica Istruzione
che ha risposto ad alcune delle richieste del genitore via mail.
La società sugli aspetti della questione richiede infatti la valutazione del direttore dell'esecuzione
Dott.Menichetti che spiega.
Il Direttore dell'esecuzione contrattuale afferma che le grammature distribuite sono proporzionate
alla fascia di età del bambino. Le linee guida della Regione Toscana sono infatti quelle utilizzate dal
nostro comune.  I menù attualmente in uso, a seguito delle modifiche effettuate per andare incontro
alle  richieste  dei  rappresentanti  delle  scuole,  andranno nuovamente validati.  Il  Dott.  Menichetti
afferma altresì che provvederà a controllare cosa prevedono le linee guida aggiornate. A fronte di
queste osservazioni si propone degli incontri con pediatri e con i medici della ASL.

I commissari hanno richiesto di iniziare le visite di controllo nelle mense scolastiche, la procedura
sarà inoltrata a tutti Commissari via e-mail dalla Presidente della Commissione Mensa.

La società si impegna a richiedere le autorizzazioni alle scuole ed eventualmente predisporre la
modulistica di accesso necessaria e nella settimana successiva queste visite potranno iniziare ad
essere effettuate.

Per quanto riguarda la visita alla cucina centralizzata, a differenza di quella nei plessi scolastici, va
concordata assieme alla società di ristorazione a tutela del luogo stesso e del lavoro. I commissari
potranno accordarsi con la Presidente della Commissione che inoltrerà le richieste giunte.


